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……………………………………

(pieczęć szkoły)

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 
r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r.  w sprawie procedury
„Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

3. Ustawa  z  dnia  28  lipca  2023  r.  o  zmianie  ustawy  –  Kodeks  rodzinny  i
opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. 1606)

4. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984
ze zm.)

5. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900)

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781)

7. Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526)

8. Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)

Opracowanie:

Obowiązują od dnia ……… 1. …………………………………..

2. …………………………………..
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Rozdział 1
Informacje ogólne

1. WPROWADZENIE

Nowelizacja  Kodeksu  rodzinnego i  opiekuńczego (Dz.  U.  poz.  1606)  określiła  warunki
skutecznej ochrony małoletnich przed różnymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany
wskazują  na  potrzebę  opracowania  jasnych  i  spójnych  standardów  postępowania  w
sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich.

„Standardy  ochrony  małoletnich”  są  jednym  z  elementów  systemowego  rozwiązania
ochrony małoletnich przed krzywdzeniem i stanowią formę zabezpieczenia ich praw.

Należy je traktować jako jedno z narzędzi wzmacniających i ułatwiających skuteczniejszą
ochronę uczniów /wychowanków przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu „Standardów ochrony małoletnich” przyjęto następujące założenia:

 w szkole nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać bezpieczeństwu małoletnich,
 wszyscy  pracownicy  potrafią  zdiagnozować  symptomy  krzywdzenia  małoletniego

oraz  podejmować  interwencje  w  przypadku  podejrzenia,  że  małoletni  jest  ofiarą
przemocy w szkole lub przemocy domowej,

 podejmowane  w  szkole  postępowania  nie  mogą  naruszać  praw  dziecka,  praw
człowieka, praw ucznia określonych w statucie szkoły oraz bezpieczeństwa danych
osobowych,

 małoletni  wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami,
 małoletni wiedzą, do kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i

czynią to mając świadomość skuteczności podejmowanych w szkole działań,
 rodzice  poszerzają  wiedzę  i  umiejętności  o  metodach  wychowania  dziecka  bez

stosowania przemocy oraz potrafią je uczyć zasad bezpieczeństwa.

Ponadto przyjęto, że:

- prowadzone w szkole postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
małoletnich jest zorganizowane w sposób zapewniający im skuteczną ochronę,

-  działania  podejmowane  w  ramach  ochrony  małoletnich  przed  krzywdzeniem  są
dokumentowane  oraz  monitorowane  i  poddawane  okresowej  weryfikacji  przy  udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotów

Uwzględniając  powyższe  założenia  niniejszy  dokument  określa  zatem standardy  ochrony
małoletnich, stanowiące zbiór zasad i procedur postępowania w sytuacjach zagrożenia ich
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bezpieczeństwa.  Jego  najważniejszym  celem  jest  ochrona  małoletnich  przed  różnymi
formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego środowiska w szkole.

3. SŁOWNICZEK POJĘĆ

Ilekroć w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich” jest mowa o:

1) małoletnim (dziecku,  uczniu, wychowanku)– należy przez to  rozumieć każdąosobędo
ukończenia 18 roku życia;

2) personelu  – należy przez to rozumieć każdego pracownika Szkoły Podstawowej nr 55
wKrakowie, bez względu na formę zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby,
które  z  racji  pełnionej  funkcji  lub  zadań  mają  (nawet  potencjalny)  kontakt  z
małoletnimi/dziećmi;

3) dyrektorze – należy przez to rozumieć dyrektora Szkoły Podstawowej nr 55 w Krakowie

4) rodzicu  – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego dziecka/małoletniego
pozostającego pod ich władzą rodzicielską. Jeżeli dziecko pozostaje rodzicielską obojga
rodziców,  każde  z  nich  może  działać  samodzielnie  jako  przedstawiciel  ustawowy
dziecka;

5) opiekunie prawnym dziecka/małoletniego – należy przez to rozumieć osobę, którama za
zadanie  zastąpić  dziecku  rodziców,  a  także  wypełnić  wszystkie  ciążące  na  nich
obowiązki.  Jest  przedstawicielem ustawowym małoletniego, dlatego może dokonywać
czynności prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chronić jego interesy prawne,
osobiste oraz finansowe;

6) „osobie najbliższej dziecku/wychowankowi”– należy przez to rozumieć osobęwstępną:
matkę, ojca, babcię, dziadka; rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a
także inne osoby pozostające we wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku –
osobę pełnoletnią wskazaną przez dziecko/małoletniego;

7) przemocy  fizycznej  –  należy  przez  to  rozumieć  każde  intencjonalne  działanie
sprawcy,mające  na  celu  przekroczenie  granicy  ciała  dziecka/małoletniego,  np.  bicie,
popychanie, szarpanie, itp.;

8) przemocy seksualnej – należy przez to rozumieć zaangażowanie dziecka/małoletniegow
aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na
nią świadomej zgody, naruszającą prawo i obyczaje danego społeczeństwa;
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9) przemocy  psychicznej  –  należy  przez  to  rozumieć  powtarzający  się  wzorzec
zachowańopiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują
u dziecka poczucie, że jest nic niewarte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego
osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

10) zaniechanie  – należy przez to  rozumieć chroniczne  lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiązane do opieki,
troski  i  ochrony  zdrowia  i/lub  nierespektowanie  podstawowych  praw,  powodujące
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju;

11) przemocy  domowej  –  należy  przez  to  rozumieć  jednorazowe  albo  powtarzające  się
umyślne  działanie  lub  zaniechanie  naruszające  prawa  lub  dobra  osobiste  członków
rodziny,  a  także  innych  osób  wspólnie  zamieszkujących  lub  gospodarujących,  w
szczególności  narażające  te  osoby  na  niebezpieczeństwo  utraty  życia,  zdrowia,
naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, powodujące
szkody na ich zdrowiu  fizycznym lub psychicznym,  a  także  wywołujące  cierpienia  i
krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą;

12) osobie  stosującej  przemoc  domową  –  należy  przez  to  rozumieć  pełnoletniego,
którydopuszcza się przemocy domowej;

10) świadku przemocy domowej – należy przez to rozumieć osobę, która posiada wiedzę na
temat stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej.

Rozdział 2

1. STANDARDY  OCHRONY  MAŁOLETNICH  w  Szkole
Podstawowej nr 55 w Krakowie

Standard I.
Uczniowie,  rodzice  i  pracownicy  Szkoły  Podstawowej  nr  55  znają  „Standardy
ochrony małoletnich”. Dokument jest dostępny i upowszechniany.

Wskaźniki realizacji standardu:

1. Dokument „Standardy Ochrony Małoletnich” został opracowany zgodnie z Ustawą z
dnia 28 lipca 2023 r. O zmianie ustawy- Kodeks Rodzinny i opiekuńczy ( Dz. U. Poz.
1606)

2. Zapoznano  z  nim  personel  szkoły,  rodziców/opiekunów  prawnych  uczniów
/wychowanków oraz uczniów/wychowanków.
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3. Dokument wprowadzono do stosowania w szkole.
4. Dokument udostępniono na stronie internetowej szkoły oraz w bibliotece szkolnej.
5. Dokument  został  udostępniony  w  dwóch  wersjach:  wersji  zupełnej  oraz  skróconej

przeznaczonej dla małoletnich i zawierającej informacje dla nich istotne.
6. Informacje o treści dokumentu upowszechniane są wśród rodziców na zebraniach z

rodzicami, konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkoleń.
7. Informacje istotne dla małoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane są wtrakcie

lekcji  wychowawczych,  konsultacji  indywidualnych,  w  trakcie  realizowanych
programów i warsztatów o charakterze edukacyjnym.

Standard II.
Personel współtworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne środowisko w szkole.

Wskaźniki realizacji standardu:

1. W szkole zatrudnia się personel po wcześniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze
Karnym,  Rejestrze  Sprawców  Przestępstw  na  Tle  Seksualnym,  a  w  przypadku
stanowisk  pedagogicznych  dodatkowo  w  Centralnym  Rejestrze  Orzeczeń
Dyscyplinarnych.  W  przypadku  zatrudnienia  obcokrajowców  personel  weryfikuje
osobę w rejestrach karalności  państw trzecich w zakresie  określonych przestępstw
(lub odpowiadających im czynów zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w
przypadkach prawem wskazanych poprzez oświadczenia o niekaralności. 

2. Dyrektor  szkoły  określa  organizację,  stosowanie  i  dokumentowanie  działań
podejmowanych w ramach procedur określonych w dokumencie „Standardy ochrony
małoletnich”.

3. Pracownicy  szkoły  są  świadomi  swoich  praw  oraz  odpowiedzialności  prawnej
ciążącej na nich za nieprzestrzeganie standardów ochrony małoletnich.

4. W  szkole  prowadzona  jest  systematyczna  edukacja  wszystkich  pracowników  z
zakresu ochrony uczniów przed krzywdzeniem, a w szczególności:

a) rozpoznawania symptomów krzywdzenia uczniów,
b) procedur  interwencji  w  przypadku  krzywdzenia  lub  podejrzenia

krzywdzenia, a także posiadania informacji o krzywdzeniu ucznia,
c) dokumentowania podejmowanych działań związanych z ochroną małoletnich,
d) znajomości  praw  dziecka,  praw  człowieka  i  praw  ucznia  oraz  zasad

bezpiecznego przetwarzania udostępnionych danych osobowych,
e) odpowiedzialności  prawnej  za  zdrowie  i  życie  powierzonych  opiece

małoletnich,
f) procedury „Niebieska Karta”,
g) bezpieczeństwa  relacji  całego  personelu  z  uczniami/  wychowankami,  (w

tymuwzględniającą wiedzę o zachowaniach pożądanych i niedozwolonych w
kontaktach z uczniem/wychowankiem).
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5. W  szkole  prowadzi  się  systematyczną  diagnozę  czynników  ryzyka  i  czynników
chroniących poczucia bezpieczeństwa uczniów, a w szczególności w obszarach:

a) relacji między nauczycielami i uczniami,
b) relacji między uczniami,
c) poczucia  bezpieczeństwa  psychofizycznego,  z  uwzględnieniem  zagrożeń

środowiskowych,
d) środowiska  kształcenia  (bezpieczeństwo  emocjonalne  na  lekcjach,

poszanowanie odmienności, równość i sprawiedliwość w przestrzeganiu zasad
i regulaminów szkolnych, podmiotowe traktowanie uczniów).

Standard III.
Szkoła oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informację oraz edukację w zakresie
wychowania  dzieci  bez  przemocy  oraz  ich  ochrony  przed  krzywdzeniem  i
wykorzystywaniem.

Wskaźniki realizacji standardu:
1. W szkole znajdują się na stronie internetowej szkoły informacje dla rodziców, gdzie

można  znaleźć  przydatne  informacje  na  temat:  wychowania  dzieci  bez  przemocy,
ochrony  dzieci  przed  przemocą  i  wykorzystywaniem,  zagrożeń  bezpieczeństwa
dziecka  w internecie,  możliwości  podnoszenia  umiejętności  wychowawczych  oraz
dane kontaktowe placówek zapewniających pomoc i opiekę w trudnych sytuacjach
życiowych.

2. Wszyscy rodzice  mają  dostęp  do obowiązujących  w szkole  „Standardów ochrony
małoletnich” oraz znają procedury zgłaszania zagrożeń.

3. Rodzice  są  zaangażowani  w  działania  szkoły  prowadzone  na  rzecz  ochrony
małoletnich.

4. Szkoła  uzyskuje  od  rodziców/opiekunów  prawnych  swoich  uczniów  informacje
zwrotne na temat realizacji „Standardów ochrony małoletnich”.

5. Szkoła umożliwia  rodzicom oraz  opiekunom prawnym dzieci,  poprzez  organizację
warsztatów, szkoleń, konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejętności
związanych z ochroną dziecka przed zagrożeniami, w tym w Internecie oraz z zakresu
wychowania  pozytywnymi  metodami  wychowawczymi,  bez  kar  fizycznych  i
krzywdzenia psychicznego dziecka.

Standard IV.
Szkoła zapewnia uczniom równe traktowanie oraz przestrzeganie ich praw.

Wskaźniki realizacji standardu:
1. Szkoła  oferuje  uczniom edukację  w zakresie  praw dziecka,  człowieka/ucznia  oraz

ochrony przed zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem.

W każdej klasie/grupie odbywają  się:
 zajęcia na temat praw dziecka/praw człowieka/praw i obowiązków ucznia,
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 zajęcia na temat ochrony przed przemocą oraz wykorzystywaniem,
 zajęcia  z  zakresu  profilaktyki  zdrowia  psychicznego  w  tym  m.in.  przemocy

rówieśniczej,
 zajęcia na temat zagrożeń bezpieczeństwa dzieci w Internecie.

2. W każdej klasie/grupie uczniowie zostali poinformowani, do kogo mają się zgłosić po
pomoc i radę w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

3. W szkole dostępne są dla uczniów materiały edukacyjne w zakresie: praw dziecka oraz
ochrony przed zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad
bezpieczeństwa w Internecie (broszury, ulotki, książki).

4. W szkole wyeksponowane są informacje dla uczniów na temat możliwości uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i
młodzieży.

Standard V.
Organizacja postępowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
małoletnich zapewnia skuteczną ochronę uczniom/wychowankom.

Wskaźniki realizacji standardu:
1. Precyzyjnie określono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub

podejrzenia krzywdzenia małoletniego, tj.
a) przemocy rówieśniczej,
b) przemocy domowej,
c) niedozwolonych zachowań personelu wobec małoletnich,
d) cyberprzemocy.

2. Postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia ucznia nie może
naruszać jego godności, wolności, prawa do prywatności oraz nie może powodować
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, poniżenia,
zagrożenia, wstydu).

3. W szkole ustalone są zasady wsparcia  małoletniego po ujawnieniu doznanej  przez
niego krzywdy.

4. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o popełnieniu
przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamiane sądu opiekuńczego oraz osobę
odpowiedzialną za wszczynanie procedury „Niebieskie Karty” .

5. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach
zagrażających małoletniemu i udzielenia mu wsparcia.

6. Podmioty  postępowania  uprawnione  do  przetwarzania  danych  osobowych
uczestników  postępowania  w  sprawach  krzywdzenia  małoletnich  przestrzegają
Politykę Bezpieczeństwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowiązującą w szkole
(RODO).
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Standard VI.

W  szkole  wzmacniane  jest  poczucie  bezpieczeństwa  uczniów  w  obszarze  relacji
społecznych oraz ochrony przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci.

1. Postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia ucznia nie może
naruszać jego godności, wolności, prawa do prywatności oraz nie może powodować
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, poniżenia,
zagrożenia, wstydu).

6. W szkole ustalone są zasady wsparcia  małoletniego po ujawnieniu doznanej  przez
niego krzywdy.

7. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o popełnieniu
przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamiane sądu opiekuńczego oraz osobę
odpowiedzialną za wszczynanie procedury „Niebieskie Karty” .

8. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach
zagrażających małoletniemu i udzielenia mu wsparcia.

7. Podmioty  postępowania  uprawnione  do  przetwarzania  danych  osobowych
uczestników  postępowania  w  sprawach  krzywdzenia  małoletnich  przestrzegają
Politykę Bezpieczeństwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowiązującą w szkole
(RODO).

Wskaźniki realizacji standardu:
1.  W  szkole  opracowano  zasady  zapewniające  bezpieczne  relacje  między  małoletnimi  a
personelem.
2.  W  szkole  określono  wymogi  dotyczące  bezpiecznych  relacji  między  małoletnimi  a  w
szczególności zachowania niedozwolone.
3. W szkole opracowano zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami
w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.
4. W szkole opracowano i wdrożono procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem w
sytuacjach:
a) przemocy fizycznej

b) przemocy psychicznej,

c) przemocy domowej,

d) przemocy seksualnej,

e) cyberprzemocy.
5. W szkole opracowano i wdrożono procedurę „Niebieska Karta”.
6. Pracownicy szkoły realizują plan wsparcia ucznia/wychowanka po ujawnieniu doznanej
przez niego krzywdy.
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Standard VII.

Działania  podejmowane  w  ramach  ochrony  małoletnich  przed  krzywdzeniem  są
dokumentowane.

Wskaźniki realizacji standardu:
1.  W  szkole  prowadzony  jest  rejestr  spraw  zgłaszanych  i  rozpatrywanych  w  związku  z
podejrzeniem lub krzywdzeniem małoletnich.
2. W procedurze „Niebieska Karta” stosowane są wzory Kart „A” i „B”.

Standard VIII.

Szkoła monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przyjętymi
zasadami i procedurami ochrony dzieci.

Wskaźniki realizacji standardu:

1. Przyjęte zasady i realizowane procedury ochrony uczniów są weryfikowane – przynajmniej
raz na dwa lata.
2. Do weryfikacji szkolnej dokumentacji wykorzystywane są wnioski z kontroli „Standardów
ochrony małoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty zewnętrzne.
3. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposób kontroli określa dyrektor szkoły.
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